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GIíI THIÖU PH¦¥NG PH¸P “C¢U CHUYÖN X· HéI” TRONG GI¸O DôC TRÎ Tù Kû 
 
Mai ThÞ Ph−¬ng - ViÖn Khoa häc Gi¸o dôc ViÖt Nam 

Tãm t¾t 
Ph−¬ng ph¸p “c©u chuyÖn x· héi” lµ mét trong c¸c 

ph−¬ng ph¸p ®· vµ ®ang ®−îc ®¸nh gi¸ cao trong gi¸o 
dôc kÜ n¨ng x· héi cho trÎ tù kû bëi b¶n th©n Ph−¬ng 
ph¸p nµy ®· cã nh÷ng gi¸ trÞ øng dông thùc tiÔn. §ã 
lµ:1, Gi¶i quyÕt vÊn ®Ò khã kh¨n trong viÖc hiÓu c¶m 
xóc, suy nghÜ, dù ®Þnh cña ng−êi kh¸c mét c¸ch trùc 
diÖn th«ng qua c¸c t×nh huèng d¹y trÎ; 2. Cung cÊp 
th«ng tin vÒ mét sè t×nh huèng x· héi theo h×nh thøc 
cÊu tróc cè ®Þnh; 3. Cung cÊp cho trÎ nh÷ng c¸ch tiÕp 
cËn gÇn nhÊt víi c¸c t×nh huèng x· héi; 4. Gióp cho trÎ 
m¾c héi chøng Tù kØ c¬ héi thùc hµnh c¸c kü n¨ng mét 
c¸ch th−êng xuyªn. V× vËy, viÖc nghiªn cøu ph−¬ng 
ph¸p “C©u chuyÖn x· héi” ®−a vµo gi¸o dôc kü n¨ng 
x· héi trong tr−êng häc cho trÎ tù kû lµ mét h−íng 
nghiªn cøu cÇn ®−îc triÓn khai ë ViÖt Nam. 

Tõ khãa: c©u chuyÖn x· héi (CCXH), trÎ tù kû, rèi 
lo¹n phæ tù kû  

Summary 
Social stories is one of the methods have been 

highly valued in social skills education for autistic 
children by itself has value of practical application. It is: 
1, Solve problems in understanding emotions, thinking, 
intends of others a direct way through the situation to 
teach children; 2, Provide information about social 
situations some form of fixed structures; 3. Provide 
children with autism the closest approach to social 
situations; 4. Help for children with autism opportunity 
to practice skills on a regular basis. So, the study of 
social stories on social skills education in schools for 
children with ASD is a research need to be deployed in 
Viet Nam. 

Keywords: Social Story, autistic children, Autism 
spectrum disorders  

Më ®Çu 
Trong kho¶ng hai thËp niªn trë l¹i ®©y, trong lÜnh 

vùc gi¸o dôc trÎ ®Æc biÖt ë ViÖt Nam xuÊt hiÖn mét ®èi 
t−îng trÎ khuyÕt tËt míi, ®ã lµ trÎ Tù kû. TrÎ tù kØ nh×n 
chung bÞ khiÕm khuyÕt ë ba lÜnh vùc chÝnh: khiÕm 
khuyÕt vÒ giao tiÕp, khiÕm khuyÕt vÒ t−¬ng t¸c x· héi 
vµ cøng nh¾c trong hµnh vi, së thÝch vµ hµnh ®éng. 
Theo sæ tay chÈn ®o¸n vµ thèng kª nh÷ng rèi nhiÔu 
t©m thÇn IV (DSM – IV) còng cho biÕt –khiÕm khuyÕt 
vÒ t−¬ng t¸c x· héi” lµ ®Æc ®iÓm næi bËt vµ ®Æc tr−ng 
nhÊt ë trÎ m¾c héi chøng tù kØ. 

Trong khi ®ã, thÕ giíi ®· nhËn d¹ng chøng tù kû tõ 
cuèi thÕ kØ 19 vµ chøng tù kû chÝnh thøc ®−îc gäi tªn 
vµo n¨m 1943 do Leo Kaner, mét nhµ t©m thÇn häc 
ng−êi Mü, ph¸t hiÖn ra. Tõ ®ã ®Õn nay ®· cã rÊt nhiÒu 
c¸c ph−¬ng ph¸p can thiÖp cho ®èi t−îng trÎ nµy nh− 
TEACCH (Treatment and Education Autistic Children 
Communication Handicap), PECS (The Picture 
Exchange Communication Systems), ABA (Applied 
Behavior Analysis), – Vµ trong bµi viÕt nµy, chóng t«i 
giíi thiÖu mét trong c¸c ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc trÎ tù kû 
®ã lµ ph−¬ng ph¸p C©u chuyÖn x· héi (Social stories).  

Kh¸i niÖm 
Kh¸i niÖm vÒ c©u chuyÖn x· héi (CCXH) xuÊt hiÖn 

®Çu tiªn vµo n¨m 1991 do t¸c gi¶ Carol Gray, mét 
chuyªn gia t− vÊn vÒ gi¸o dôc trÎ m¾c rèi lo¹n phæ Tù 
kØ, khëi x−íng ra. Tõ ®ã ®Õn nay, víi nh÷ng tr¶i nghiÖm 
vµ hiÓu biÕt míi vÒ c¸ch tiÕp cËn, ®Þnh nghÜa ban ®Çu 
®· cã nhiÒu thay ®æi. C©u chuyÖn x· héi (CCXH) lµ 
qu¸ tr×nh lµm ra s¶n phÈm phôc vô ng−êi m¾c héi 
chøng rèi lo¹n phæ tù kØ (ASD - Autistic Spectrum 
Disorders) [1]. §ã lµ mét c©u chuyÖn ng¾n víi c¸c ®Æc 
®iÓm ®Ó miªu t¶ nh÷ng t×nh huèng, kh¸i niÖm, hoÆc kü 
n¨ng x· héi lµm theo mét khu«n mÉu ®−îc ng−êi tù kû 
chÊp nhËn. Nhê ®ã, CCXH ®¸p øng ®−îc nhu cÇu vµ 
c¶i thiÖn ®−îc hiÓu biÕt x· héi cña c¶ trÎ Tù kû vµ cña 
c¶ nh÷ng ng−êi d¹y trÎ.  

ý nghÜa cña Ph−¬ng ph¸p C©u chuyÖn 
x· héi 

Tr−íc hÕt, CCXH ®· vµ ®ang ®−îc ®¸nh gi¸ cao 
bëi b¶n th©n CHXH ®· cã nh÷ng gi¸ trÞ øng dông thùc 
tiÔn. §ã lµ: 

1. Gi¶i quyÕt vÊn ®Ò khã kh¨n trong viÖc hiÓu 
c¶m xóc, suy nghÜ, dù ®Þnh cña ng−êi kh¸c mét 
c¸ch trùc diÖn th«ng qua c¸c t×nh huèng d¹y trÎ. 

Tõ lý thuyÕt t©m trÝ, c¸c nhµ khoa häc ®· chØ ra 
r»ng trÎ m¾c héi chøng Tù kØ gÆp khã kh¨n trong viÖc 
hiÓu c¶m xóc, suy nghÜ, dù ®Þnh, t×nh c¶m– cña ng−êi 
kh¸c. V× vËy, trÎ kh«ng thÓ hoÆc kh«ng biÕt c¸ch ph¶n 
øng l¹i mét c¸ch phï hîp trong khi giao tiÕp hay vui 
ch¬i, ho¹t ®éng cïng c¸c b¹n. §©y chÝnh lµ nguyªn 
nh©n khiÕn trÎ trë nªn l¹c lâng, tù ti vµ khã hoµ nhËp 
vµo m«i tr−êng líp häc nãi riªng vµ m«i tr−êng céng 
®ång nãi chung. CCXH lµ mét gi¶i ph¸p h÷u hiÖu cho 
vÊn ®Ò nµy. B»ng nh÷ng diÔn gi¶i ®¬n gi¶n, ng¾n gän, 
CCXH m« t¶ l¹i mét sè c¶m xóc, suy nghÜ, dù ®Þnh cña 
ng−êi kh¸c th«ng qua ®ã cung cÊp tíi trÎ nh÷ng hµnh 
vi, lêi nãi – ®−îc xem lµ phï hîp. 

2. CCXH gióp cung cÊp th«ng tin vÒ mét sè t×nh 
huèng x· héi theo h×nh thøc cÊu tróc cè ®Þnh. 

§©y lµ mét h−íng tiÕp cËn rÊt phï hîp víi trÎ m¾c 
héi chøng Tù kØ v× c¸c t×nh huèng ®−îc chia b−íc vµ 
s¾p xÕp theo tr×nh tù. Trong d¹y häc cho trÎ m¾c héi 
chøng Tù kØ, ph−¬ng ph¸p cÊu tróc lu«n ®−îc ®¸nh gi¸ 
lµ cã kh¶ n¨ng ®em l¹i hiÖu qu¶ ë nhiÒu ph−¬ng diÖn. 
CÊu tróc sÏ t¨ng c−êng kh¶ n¨ng hiÓu v× trÎ em m¾c 
héi chøng Tù kØ th−êng cã kh¶ n¨ng ph¶n øng tèt víi 
nh÷ng h−íng dÉn mang tÝnh kÕt cÊu. CÊu tróc sÏ h¹n 
chÕ nh÷ng vÊn ®Ò vÒ hµnh vi cña trÎ v× trÎ m¾c héi 
chøng Tù kØ cã thÓ c¶m thÊy bèi rèi tr−íc sù thay ®æi, 
tr−íc nh÷ng ®iÒu x¶y ra mµ kh«ng ®−îc b¸o tr−íc vµ 
cã thÓ cã nh÷ng hµnh vi kh«ng phï hîp. CÊu tróc sÏ 
hç trî sù ®éc lËp cña trÎ. Th«ng qua c¸c h−íng dÉn cô 
thÓ, tr×nh tù râ rµng trÎ m¾c héi chøng Tù kû sÏ dÔ 
dµng thùc hiÖn c¸c ho¹t ®éng mét c¸ch tù tin. 
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3. CCXH cung cÊp cho trÎ nh÷ng c¸ch tiÕp cËn 
gÇn nhÊt víi c¸c t×nh huèng x· héi. 

B¶n th©n c¸c t×nh huèng x· héi rÊt phong phó, ®a 
d¹ng vµ th−êng biÕn ®æi linh ho¹t. TrÎ b×nh th−êng 
còng ph¶i häc vµ rÌn luyÖn rÊt nhiÒu míi cã thÓ ph¶n 
øng phï hîp tr−íc c¸c t×nh huèng x· héi gÆp ph¶i. Do 
®ã nÕu chØ ®−îc nghe gi¶ng gi¶i, gi¶i thÝch, khuyªn 
r¨n–b»ng lêi trÎ m¾c héi chøng Tù kØ sÏ kh«ng hiÓu 
hÕt ®−îc b¶n chÊt cña vÊn ®Ò. CCXH cung cÊp cho trÎ 
m¾c héi chøng Tù kØ nh÷ng c¸ch tiÕp cËn gÇn nhÊt víi 
c¸c t×nh huèng x· héi nghÜa lµ CCXH cung cÊp cho trÎ 
nh÷ng c¸ch tiÕp cËn víi c¸c t×nh huèng x· héi th«ng 
qua t×nh tiÕt chuyÖn ng¾n gän, ®¬n gi¶n, ®«i khi cßn 
®−îc kÕt hîp víi tranh ¶nh hoÆc qua c¶ b¨ng video 
quay c¸c t×nh huèng thùc. 

4. CCXH t¹o cho trÎ m¾c héi chøng Tù kØ c¬ héi 
thùc hµnh c¸c kü n¨ng mét c¸ch th−êng xuyªn. 

Nh÷ng CCXH ®−îc x©y dùng dùa trªn nh÷ng t×nh 
huèng x· héi gÇn gòi, th−êng nhËt mµ ®øa trÎ th−êng 
bèi rèi, khã chÞu khi gÆp ph¶i. Do ®ã, nh÷ng t×nh huèng 
x· héi nµy sÏ ®−îc lÆp ®i lÆp l¹i nhiÒu lÇn trong mét 
kho¶ng thêi gian ng¾n (mét giê, mét tiÕt häc, mét buæi 
häc, mét ngµy häc, mét tuÇn häc–). §©y chÝnh lµ ®iÒu 
kiÖn thuËn lîi ®Ó trÎ cã thÓ thùc hµnh øng dông nh÷ng 
kü n¨ng ®−îc häc trong CCXH mét c¸ch thùc tÕ nhÊt. 
Gi¸o viªn còng qua ®ã dÔ dµng ®¸nh gi¸ ®−îc hiÖu 
qu¶ cña CCXH ®Õn hµnh vi, th¸i ®é cña trÎ tr−íc t×nh 
huèng mµ trÎ gÆp ph¶i. 

Quy tr×nh sö dông CCXH 
Sau khi ®· x©y dùng xong CCXH th× viÖc sö dông 

CCXH vµo rÌn luyÖn KNXH nãi chung cÇn ®−îc thùc 
hiÖn theo quy tr×nh sau: 

Quy tr×nh sö dông CCXH 
ChuÈn bÞ nh©n lùc vµ c¬ së vËt chÊt 

↓ 
TiÕn hµnh ®−a CCXH vµo d¹y 

↓ 
Duy tr× 

↓ 
§¸nh gi¸, ®iÒu chØnh 

↓ 
Cñng cè, chuyÓn tiÕp 

B−íc 1: ChuÈn bÞ nh©n lùc vµ c¬ së, vËt chÊt 
ChuÈn bÞ c¬ së, vËt chÊt bao gåm nhiÒu yÕu tè, 

trong ®ã quan träng nhÊt lµ lùa chän ®Þa ®iÓm bëi nã 
sÏ ¶nh h−ëng tíi hiÖu qu¶ cña CCXH ®−îc ®−a vµo sö 
dông. NÕu ®Þa ®iÓm chøa nhiÒu yÕu tè g©y nhiÔu nh−: 
tiÕng ån, ¸nh s¸ng m¹nh, sù ®i l¹i, vui ch¬i cña mäi 
ng−êi xung quanh– sÏ g©y ra sù xao l·ng, kÐm tËp 
trung cña trÎ. Do ®ã, lùa chän mét ®Þa ®iÓm yªn tÜnh 
®¶m b¶o c¸c yÕu tè vÒ ¸nh s¸ng, ®é th«ng tho¸ng– lµ 
cÇn thiÕt, t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó c¸c b−íc tiÕp theo ®−îc tiÕn 
hµnh thuËn lîi. 

Ngoµi ra, nÕu tæ chøc d¹y cho mét nhãm trÎ cã héi 
chøng tù kØ th× nªn ch¨ng lµ tæ chøc mét líp cã kho¶ng 
5 – 6 trÎ. Trong ®ã, ta cÇn chän c¸c trÎ cã møc ®é 
nhËn thøc t−¬ng ®−¬ng nhau, cã thÓ chän trÎ Down ë 
møc ®é nhÑ hoÆc trÎ khiÕm thÝnh cã kh¶ n¨ng nghe tèt 
®Ó trÎ cã héi chøng tù kØ b¾t ch−íc vµ häc tËp theo. 
C¸c trÎ ®ã gièng nh− lµ nh÷ng –tÊm g−¬ng– ®Ó trÎ 

m¾c héi chøng tù kØ häc theo nh÷ng hµnh vi tèt. H·y ®Ó 
trÎ nghe, trÎ nh×n, trÎ sê, trÎ b¾t ch−íc (tr¶i nghiÖm) 
nh− ng−êi x−a cã c©u: –Tr¨m nghe kh«ng b»ng mét 
thÊy–. 

B−íc 2: TiÕn hµnh ®−a CCXH vµo d¹y 
Giíi thiÖu c©u chuyÖn s¾p kÓ nh− mét mãn quµ 

dµnh riªng cho trÎ: –C« viÕt c©u chuyÖn nµy cho 
con/c¸c con ®Êy!–, –Chóng m×nh cïng ®äc c©u 
chuyÖn nhÐ!– HoÆc: –C« cã mét c©u chuyÖn rÊt 
hay/rÊt vui. C« vµ con/c¸c con cïng ®äc nhÐ!– nh»m 
t¹o t©m thÕ s½n sµng vµ sù chó ý, l¾ng nghe c©u 
chuyÖn cña trÎ. 

NÕu lµ d¹y c¸ nh©n, vÞ trÝ khi ngåi ®äc chuyÖn lµ ngåi 
bªn c¹nh trÎ hoÆc ngåi h¬i lïi vÒ phÝa sau l−ng cña trÎ, 
®¶m b¶o trÎ vÉn nghe râ, nh×n râ c©u chuyÖn vµ kh«ng 
bÞ mÊt tËp trung vµo khu«n mÆt cña ng−êi d¹y. 

NÕu lµ d¹y nhãm, vÞ trÝ khi ®äc chuyÖn lµ phÝa tr−íc 
mÆt trÎ vµ cã mét th−íc dµi ®Ó chØ tranh vµ ch÷. 
ChuyÖn cÇn ®−îc m« t¶ l¹i trªn giÊy b»ng h×nh ¶nh râ 
nÐt, dÔ hiÓu vµ cã c¸c c©u dÉn chuyÖn ®i kÌm. Ng−êi 
d¹y cÇn ®−a ra lÇn l−ît cho ®Õn hÕt vµ cuèi cïng lµ c¸c 
c©u hái ®Ó cïng t×m hiÓu chuyÖn, th«ng qua ®ã trÎ hiÓu 
®−îc néi dung cÇn truyÒn t¶i tøc lµ c¸c kÜ n¨ng cÇn 
h×nh thµnh ®Ó trÎ thùc hiÖn ®óng trong qu¸ tr×nh häc ë 
líp, ë tr−êng. 

Giäng kÓ linh ho¹t, truyÒn c¶m thÓ hiÖn nh÷ng s¾c 
th¸i ®a d¹ng cña tõng lo¹i c©u trong c©u chuyÖn. 

B−íc 3: Duy tr× 
C¸c CCXH d¹y Kü n¨ng x· héi (KNXH) cho trÎ 

m¾c héi chøng Tù kØ sÏ ®−îc kÓ mét lÇn trong mét 
ngµy vµ vµo mét thêi gian cè ®Þnh nh»m chuÈn bÞ t©m 
thÕ, h×nh thµnh thãi quen tiÕp nhËn c©u chuyÖn cña trÎ. 
Th«ng th−êng, c©u chuyÖn ®−îc kÓ ngay tr−íc khi kü 
n¨ng cÇn d¹y ®−îc thùc hiÖn (vÝ dô: ®äc c©u chuyÖn 
–Chia sÎ ®å ch¬i– tr−íc khi trÎ tham gia giê ch¬i). Tuy 
vËy, còng cã mét sè trÎ m¾c héi chøng Tù kØ qu¸ høng 
thó víi ho¹t ®éng s¾p diÔn ra nªn kh«ng thÓ tËp trung 
vµo c©u chuyÖn ®ang ®−îc kÓ. Do ®ã, ng−êi d¹y ph¶i 
linh ho¹t chuyÓn thêi gian kÓ c©u chuyÖn lªn sím h¬n. 

Trong khi kÓ c©u chuyÖn, cã thÓ dõng l¹i ë mét chi 
tiÕt quan träng nµo ®ã ®Ó kiÓm tra ph¶n øng còng nh− 
sù chó ý cña trÎ. Th−êng xuyªn hái trÎ vÒ c¸c nh©n vËt 
còng nh− t×nh tiÕt trong c©u chuyÖn. 

B−íc 4: §¸nh gi¸, ®iÒu chØnh 
HiÖu qu¶ cña c©u chuyÖn ph¶i ®−îc ®¸nh gi¸ 

th−êng xuyªn vµ chÆt chÏ. NÕu nh− sau mét hoÆc hai 
tuÇn ®−a vµo sö dông, hiÖu qu¶ cña CCXH ch−a ®−îc 
ph¸t huy th× chóng ta cÇn xem xÐt l¹i møc ®é phï hîp 
cña c¸c yÕu tè nh−: sè l−îng c©u, tõ; ®é dµi cña c¸c 
c©u; m«i tr−êng, thêi gian d¹y– tõ ®ã cã sù ®iÒu chØnh 
l¹i sao cho phï hîp. 

B−íc 5: Cñng cè, chuyÓn tiÕp 
Khi trÎ ®· hiÓu vµ thùc hiÖn ®−îc ®óng hoÆc gÇn 

®óng nh− kü n¨ng ®−îc ®Ò cËp trong CCXH, chóng ta 
cÇn h−íng trÎ tíi viÖc häc kü n¨ng míi. Tuy nhiªn, 
chóng ta vÉn tiÕp tôc «n luyÖn, cñng cè kü n¨ng cò, chØ 
gi¶m thêi gian sö dông CCXH ®ã tõ mét lÇn /mét ngµy 
xuèng cßn mét lÇn /mét tuÇn, hoÆc hai lÇn /mét th¸ng– 
(tuú thuéc vµo møc ®é thuÇn thôc kü n¨ng cña trÎ). 
Cñng cè nh»m tr¸nh tr−êng hîp trÎ cã thÓ quªn hoÆc 
thùc hiÖn kh«ng trän vÑn kü n¨ng ®· ®−îc häc. 
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KÕt luËn 
Nh− vËy, CCXH lµ mét s¶n phÈm vµ mét qu¸ tr×nh 

nh»m c¶i thiÖn hiÓu biÕt vÒ quan hÖ x· héi cña trÎ Tù 
kû vµ nh÷ng ng−êi lµm viÖc víi trÎ. Vµ viÖc sö dông 
CCXH vµo h×nh thµnh vµ rÌn luyÖn kÜ n¨ng x· héi cho 
trÎ m¾c héi chøng Tù kØ ®em l¹i nh÷ng hiÖu qu¶ nhÊt 
®Þnh ®èi víi sù ph¸t triÓn ë hiÖn t¹i vµ t−¬ng lai cña trÎ. 
Trªn thÕ giíi ®©y lµ mét ph−¬ng ph¸p gi¸o dôc trÎ m¾c 
héi chøng Tù kØ phæ biÕn mµ chóng ta cÇn ph¶i häc tËp 
vµ øng dông s¸ng t¹o. V× vËy, tiÕp theo lµ nh÷ng 
nghiªn cøu ¸p dông mét sè biÖn ph¸p ®Æc thï trong ®ã 
cã ph−¬ng ph¸p CCXH vµo rÌn luyÖn kÜ n¨ng häc 

®−êng cho trÎ m¾c héi chøng tù kØ víi mong muèn gióp 
trÎ tù kØ ®−îc ®Õn tr−êng nh− bao trÎ em kh¸c, gióp 
c¸c em cã thÓ hßa nhËp céng ®ång. 
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